Dolnoslaskie Biuro Jakosci s.c.

ul. Marii Sklodowskiej-Curie 88, 59-301 Lubin
tel./fax (076) 74 66 755,
e-mail: kontakt@szkolenia-iso.com

Tytul szkolenia:

wPetnomocnik systemu zarzadzania jakoscig 1SO 9001:2008”

Cel szkolenia:

Przygotowanie Petnomocnikow do efektywnego zarzadzania SZJ,

Zapoznanie uczestnikow z istota, celem, rodzajami, planowaniem i metodyka zarzadzania
poprzez Jakos¢,

Przypomnienie wymagan normy ISO 9001:2008.

Program szkolenia:

Dzien pierwszy: 10.00 — 18.00

Przypomnienie wymagan normy ISO 9001:2008,
Wdrazanie Systemu Zarzadzania Jakos$cig w firmie (podejscie procesowe),

Wdrazanie Systemu Zarzadzania Jakos$cig w firmie (omowienie niezbednych do
prawidtowego funkcjonowania systemu zarzadzania jako$cig dokumentow).

Dzien drugi: 8.00 — 16.00

Rola Pelnomocnika Systemu Zarzadzania JakoScia,
Wdrazanie Systemu Zarzadzania Jakoscig w firmie (polityka 1 cele),
Wdrazanie Systemu Zarzadzania Jakos$cia w firmie (zarzadzanie auditami),

Wdrazanie Systemu Zarzadzania Jako$cig w firmie (zarzadzanie elementami cigglego
doskonalenia),

Egzamin.

Prowadzacy:

Trener prowadzacy zajmuje si¢ aspektami zwigzanymi z systemami zarzadzania od 8 lat.
Jest czynnym auditorem wiodgcym i konsultantem systeméw zarzgdzania m.in. jako$¢ wg
ISO 9001, bezpieczenstwo informacji wg ISO 27001, srodowisko wg ISO 14001 oraz
bezpieczenstwo i higiena pracy wg OHSAS 18001. Ma na swoim koncie wiele skutecznych
wdrozen zakonczonych certyfikacja. Jest autorem wielu szkolen i1 opracowan oraz
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specjalista w dziedzinie systemOw zarzadzania oraz doradcg firm z rdéznych dziedzin
gospodarki 1 administracji.

Liczebnos¢ grupy: okoto 12 osob

Czas trwania: 2 dni

Uczestnikom zapewniamy:

- 1 nocleg (w pokojach dwuosobowych) wraz z wyzywieniem,
- materialy szkoleniowe,

- certyfikat Pelnomocnika SZJ (otrzymaja osoby, ktore zdadza egzamin z wynikiem
pozytywnym) wydany przez Dolnoslaskie Biuro Jakosci i mi¢dzynarodowa
jednostke certyfikujaca QS Zurich.

Miejsce szkolenia:

Szkolenie odbedzie si¢ w Cieplicach Zdroj, ul. Zamoyskiego 3, 58-560 Jelenia Gora,
HOTEL BIS.

Warunki uczestnictwa:

Podstawg uczestnictwa w szkoleniu jest uiszczenie oplaty za szkolenie.

Cena szKkolenia:

1200 PLN.

Blizszych informacji udzieli:

Krzysztof Kotata, tel. kom. 0 665 702 202
e-mail: kontakt@szkolenia-iso.com
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